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- Araştırmalarda özel gereksinimli çocuklara sahip ebeveynlerin, çocuklarının durumuna bağlı 
olarak artan kaygı yaşadıkları ve daha fazla sosyal desteğe ihtiyaç duydukları belirtilmektedir 
(Yalçın, 2024; Lotfi vd., 2021). Ayrıca ebeveynlerin sosyal destek algısının, bakım yükünü azaltmada 
önemli bir rol oynadığı ve bu nedenle rehberlik hizmetleriyle desteklenmesi gerektiği vurgulan-
maktadır (Karlıoğlu ve Yıldırım Sarı, 2019). Nitekim Peer ve Hillman (2014), zihinsel ve gelişimsel 
yetersizliğe sahip çocukların ebeveynlerinde stres düzeyinin sosyal destekle azaldığını ve sosyal 
desteğin ebeveynlerin iyi olma hali için büyük önem taşıdığını belirtmektedir.

- Gelişimsel yetersizliğe sahip çocuğu olan ebeveynlere ve kardeşlere yönelik, psikolojik ve sosyal 
desteğin artırılmasının önemli olduğu düşünülmektedir (Karaduman ve Parlar, 2020). Down send-
romu olan çocuğa sahip anneler ile yürütülen bir çalışmada, sosyal destek algısı yüksek olan anne-
lerin aile işlevlerini daha etkili ve başarılı bir biçimde yerine getirebildikleri belirtilmektedir (Kırbaş 
ve Özkan, 2013). 

- Psikolojik danışmanlık hizmetlerinin, özel gereksinimli birey ailelerinin stresle başa çıkma beceri-
lerini artırmada önemli bir rol oynadığı belirtilmektedir (Çiftçi Arıdağ ve Erbiçer, 2017).
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Amacı, özel eğitim anaokulunda çalışan eğitimci personelin kapasitesinin güçlendirilmesi olan 
çevrimiçi destek platformunun geliştirilmesi ve etkililiğinin sınanması kapsamında “Araştırmalar ne 
diyor?” başlığı altında problem davranışlar konusunda ulusal ve uluslararası araştırmalardan önemli 
noktalar aşağıda derlenmiştir.


